PRISE DE RENDEZ-VOUS EN VISIO CONFERENCE
SIEU, .

Jours de la semaine

| Lung

| Margli

| Marcrad)

o Jou
Répartition des visites —

| Ve
Par type de visites

_ f

| Samen

| Dimanche

-, Mode de réception

RDV_VISIO

SPONTANEOUS

sueez
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So!utlon de prise de rendez.-vous en visio conférence T e | e Trme s reetray
(prise de rendez-vous possible aussi via le centre d’appel) via www.suez-rdv.fr

Lien rappelé sur les factures et tous
supports de communication

Mail immédiat de confirmation du rendez-
VOus

SMS de rappel la veille ; avec lien si besoin
de modifier ou annuler
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Avantages:

-Evitement des déplacements
-RV honorés par I'agent polyvalent relation client dédié au contrat



http://www.suez-rdv.fr/

RENDEZ-VOUS Slﬁi‘f"l
EN VISIO CONFERENCE R
Avec notre Chargee de Relation Client

Référente du contrat
du lundi au vendredi : 8nh30-12h00/ 13h30-17h00
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CONFIRMATION PAR SMS DU RENDEZ-

VOUS EN VISIO CONFERENCE

SuUee

Bonjour M. sebastien BONDOUX,

Utilisez le lien ci-dessous le jour du
’ rendez-vous

8 juillet 2025 10:00 -
Demarrer
Une question sur VOTRE COMPTEUR ? la visio

i

====) Pour prendre rendez-vous :
www.suez-rdv.fr

M)

Vous avez demandé un
rendez-vous SUEZ en visio
conférence le 08/07/2025 a
10:00.

Vous pouvez modifier ou
annuler votre RDV en
cliquant ici.

Cordialement

Votre service client
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