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PAIEMENT DE PROXIMITÉ

VOTRE FACTURE
ET VOS MODES DE PAIEMENT

Consultez
vos

factures

SIMPLIFIEZ VOS DÉMARCHES AVEC VOTRE ESPACE USAGERS ÉCOCITO

Vous souhaitez mettre en place la mensualisation
ou le prélèvement automatique ?

Retrouvez les
modalités au verso
de ce document.

Demandez
votre

composteur

Gérez vos
informations
personnelles

Un service
accessible

24h/24

https://agglo-saintes.ecocito.com
Il vous suffit d'une adresse mail et de votre
clé d'activation figurant sur votre facture.

COMMENT POURRAI-JE PAYER ?

Réglez votre facture auprès
d'un réseau de buralistes

partenaires.

PAIEMENT EN LIGNE

Payez votre facture en
ligne avec PayFiP.

QUE DEVEZ-VOUS FAIRE ?

PRÉLÈVEMENT

Mensualisation ou
prélèvement automatique

à l'échéance.

Suivez vos
échéances et
prélèvements

Retrouvez vos
levées ou

dépôts de sacs

ÉVOLUENT
Votre facture change de présentation et certaines modalités de paiement évoluent.

À QUOI VA RESSEMBLER MA FACTURE ?

Vous recevrez désormais un avis des sommes à
payer, accompagné du détail de votre facturation.

QU'EST-CE QUI DISPARAÎT ?
À partir de 2027, le TIP (Titre interbancaire de paiement),
qui permet d’autoriser un prélèvement ponctuel sur votre
compte bancaire, ne sera plus joint à votre facture.

Il sera également disponible sur votre espace
impots.gouv.fr.

Créez votre compte
dès mainenant !

https://agglo-saintes.ecocito.com/
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CRÉEZ VOTRE COMPTE ÉCOCITO
EN 5 ÉTAPES
Avant de commencer, munissez-vous de votre facture et assurez-vous d'avoir
accès à votre adresse mail.

CRÉEZ
VOTRE COMPTE

COMPLÉTEZ
VOS INFOS

ACCÉDEZ AU PORTAIL

Rendez-vous sur https://agglo-saintes.ecocito.com
Puis cliquez sur « Créer un compte » en bas de la page d’accueil

ACCÉDEZ
AU PORTAIL

SAISISSEZ
VOTRE CLÉ

CONFIRMEZ
VOTRE EMAIL

SAISISSEZ VOTRE CLÉ D’ACTIVATION

Trouvez votre clé d’activation sur votre facture
Copiez-la dans le champ libre
Cliquez sur “Valider la clé d’activation”

COMPLÉTEZ VOS INFORMATIONS

Renseignez les informations demandées
Cliquez sur « Valider ma demande »

CONFIRMEZ VOTRE INSCRIPTION

Vous recevrez un email contenant un lien
de confirmation
Cliquez sur ce lien pour finaliser la création
de votre compte

Besoin d'aide ? 05 46 93 41 50 Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 14h à 17h dechets@agglo-saintes.fr

VOUS POUVEZ DÉSORMAIS ACCÉDER À VOTRE ESPACE PERSONNEL.

https://agglo-saintes.ecocito.com/

