
L'eau potable est souvent perçue comme une évidence. Pourtant, derrière chaque verre d'eau
consommé, il existe un patrimoine considérable, des infrastructures complexes et des équipes
mobilisées chaque jour pour garantir un service continu, 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7. 
Le Syndicat Mixte de l’Eau de la région d’Issoire et des Communes de la Banlieue Sud Clermontoise
assure cette mission pour près de 116 262 habitants sur un territoire de 110 communes.
Chaque jour, nous devons produire, traiter, contrôler, stocker et distribuer une eau de qualité et en
quantité à l'ensemble de nos usagers.

Aujourd'hui, notre territoire fait face à plusieurs défis majeurs : le vieillissement progressif de
certaines infrastructures, les effets du changement climatique sur la disponibilité de la ressource,
l'évolution des exigences sanitaires et la nécessité de garantir une alimentation en eau toujours
plus sécurisée. 
Pour y répondre, le SME a engagé le déploiement d'une feuille de route pour les quinze
prochaines années. Ce programme ambitieux nous permet de moderniser nos équipements,
renforcer la résilience de nos réseaux, protéger durablement nos ressources et améliorer la
performance globale du service. 

Parce que ces investissements sont indispensables à l'avenir de notre territoire, une
évolution adaptée du tarif de l'eau entrera en vigueur au 1    janvier 2027.
Cette décision a été prise avec responsabilité. Elle vise un objectif clair : garantir aux générations
actuelles et futures un service public de l'eau fiable, performant et durable.
Le prix de l'eau ne finance pas uniquement la consommation d'eau. Il permet également
d'entretenir les infrastructures existantes, de renouveler les réseaux, de protéger les ressources
naturelles et d'assurer la continuité d'un service essentiel à la vie quotidienne.

En investissant aujourd'hui, nous faisons le choix de préserver demain.
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