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Rénovation énergetique

VIGILANCE

Attention aux arnaques liées a la rénovation de I’habitat

Faux e-mails, appels téléphoniques, sites Internet frauduleux... Les tentatives d'arnaque autour
des aides a la rénovation de I'habitat sont nombreuses.

Plusieurs habitants de notre territoire ont récemment signalé des pratiques commerciales
abusives dans le cadre de leurs projets de rénovation.

Avant de signer un devis ou un bon de commande, prenez quelques précautions :

XMéfiez-vous si :

» On vous promet des aides « garanties » ou une prise en charge a 100 %

« On vous demande de signer immédiatement un devis

 On vous annonce un démarrage des travaux dans |'urgence

« Une personne se présente comme « mandatée par I'Etat » sans justificatif

« On vous propose un crédit a la consommation en complément des travaux

YLes bons réflexes a adopter :

* Prenez le temps de la réflexion

« Demandez et comparez plusieurs devis

« Vérifiez les informations auprés d'organismes indépendants

« Faites-vous accompagner gratuitement par des conseillers spécialisés avant de vous engager

Vous avez un doute ou une question concernant votre projet de rénovation ? La Maison
de I'Habitat Grand Chambord - Beauce Val de Loire est a votre disposition pour vous informer
et vous accompagner :

contact@maisondelhabitat.fr

0254781012



